UCHWALA NR X11/143/19
RADY GMINY LUBICZ

z dnia 29 sierpnia 2019 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lubicz

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 i ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2019 roku,
poz. 506 oraz poz. 1309) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2019 r., poz. 1437) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody iodprowadzania $cieckow na terenie Gminy Lubicz,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata nr XLV/530/06 Raday Gminy Lubicz zdnia 17 lutego 2006 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cickow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lubicz.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Zbigniew Barcikowski
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Zatacznik do uchwaty Nr XI1/143/19
Rady Gminy Lubicz
z dnia 29 sierpnia 2019 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciek6w na terenie Gminy Lubicz

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug na terenie Gminy Lubicz.

§ 2. Uzyte w regulaminie skroty oznaczaja:

1), Ustawa” - ustawa zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2019 r. ,poz. 1437);

2) ,,Przedsigbiorstwo” - przedsigbiorca/spotka prowadzacy dzialalno§¢ wodociggowo-kanalizacyjna
W rozumieniu ustawy;

3) ,,Odbiorca” - odbiorcg ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
4) ,,Umowa” - umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ushug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociaggowo- kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo na podstawie zawartej umowy dostarcza Odbiorcy wodg:
a) pod ci$nieniem w przytaczu nie nizszym niz 0,05 MPa;

b) o normatywnej jakosci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi spelniajacej
nastgpujagce wymagania: parametry mikrobiologiczne: Escherichia coli 0 jtk, Enterokoki O jtk; B. Parametry
chemiczne: Akrylamid 0,10 pg/l; Antymon 5,0 pg/l; Arsen 10 pg/l; Azotany 50 mg/l; Azotyny 0,50 mg/l;
Benzen 1,0 pg/l; Benzo(a)piren 0,010 pg/l; Bor 1,0 mg/l; Bromiany 10 pg/l; Chlorek winylu 0,50 pg/l;
Chrom 50 pg/l; Cyjanki 50 pg/l; 1,2-dichloroetan 3,0 pg/l; Epichlorohydryna 0,10 pg/l; Fluorki 1,5 mg/l;
Kadm 5,0 pg/l; Miedz 2,0 mg/l; Nikiel 20 pg/l; Otéw 10 pg/l; Pestycydy 0,10 ug/l;  pestycydow 0,50 pg/l;
Rte¢ 1,0 pg/l; Selen 10 pg/l; X trichloroetenu i tetrachloroetenu 10 pg/l; X Wielopierscieniowych
weglowodordéw aromatycznych 0,10 pg/l; Trihalometany — ogétem (X THM) 100 pg/l.

¢) w ilosci nie mniejszej niz 0,03 metra szesciennego na dobe.

2. Przedsigbiorstwo na podstawie zawartej umowy odbiera $cieki w ilo$ci nie mniejszej niz 0,03 metra
sze$ciennego na dobe.

3. Umowa okres$la rodzaj S$ciekow odprowadzanych przez Odbiorce oraz dopuszczalny poziom
zanieczyszczen tych sciekow.

§ 4. Przedsicbiorstwo zapewnia prawidlowa eksploatacje urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych bedacych wtasnoscia (lub w posiadaniu) Przedsigbiorstwa, w tym dokonuje na wilasny koszt
niezbednych napraw.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej
miedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ushug.

§ 6. Z odbiorcami korzystajacymi, zarowno z ustug zaopatrzenia w wode, jak iz ustug odprowadzania
sciekow, Przedsigbiorstwo moze zawrzeé jedng umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow.

§ 7. Umowa z Odbiorca jest zawierana w siedzibie Przedsi¢biorstwa.

§ 8. 1. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez Przedsigbiorstwo nowej taryfy lub grupy
taryfowe;j.
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2. Zmiana okresu rozliczeniowego stanowi zmian¢ umowy.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen na podstawie cen i stawek oplat ustalonych w taryfach

§ 9. Ceny ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych, ktére nie s zawarte w taryfie, Przedsigbiorstwo
okresla w cenniku ustug dostgpnym w jego siedzibie i na stronie internetowe;.

§ 10. 1 Ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:
1) wskazan wodomierza gtownego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody,
2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach wielolokalowych;

3) oszacowania wysokosci $redniego poboru wody ztrzech miesigcy lub $redniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego.

2. Przedsigbiorstwo dokonuje montazu i demontazu witasnych wodomierzy w celu wymiany, naprawy,
legalizacji, wykonania przegladow technicznych oraz zmiany $rednicy wodomierza w przypadkach
uzasadnionych wielko$cia poboru wody.

3. Jesli Przedsiebiorstwo dopuscito rozliczanie na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, Odbiorca
jest obowigzany do pisemnego powiadomienia wciggu 7 dni o wszelkich zmianach skutkujacych
koniecznos$cig zmiany rozliczen, w szczegolnosci o ilosci o0sdb zamieszkujacych Iub przebywajacych
w nieruchomosci, zwigkszenia hodowli, upraw i produkcji.

§ 11. 1. Odczyt wodomierzy: gtownego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym na ujeciu
wlasnym wody lub urzadzenia pomiarowego, nast¢puje w umownych okresach rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego lub zdalnego dokonuje osoba reprezentujaca Przedsigbiorstwo.

§ 12. Wodomierz na ujeciu wlasnym wody stuzy do prawidlowego okresSlenia ilosci $ciekow
odprowadzanych przez Odbiorce.

§ 13. W razie niemoznosci odczytu wskazan urzadzenia pomiarowego lub wodomierza na ujeciu wlasnym
wody przez Przedsigbiorstwo z powodu jego niesprawnosci, ilos¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na
podstawie warunkéw okre§lonych w umowie.

§ 14. Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznos$cia za ustugi S$wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest faktura.
§ 15. 1. Odbiorca powinien:

1) pobiera¢ wod¢ wylacznie w celach i dla zasilania nieruchomosci okreslonych w umowie;

2) odprowadzac¢ $cieki tylko dla oznaczonych w umowie nieruchomosci.
2. Zakazuje si¢ bez pisemnej zgody Przedsigbiorstwa:

1) odprowadzania $ciekéw opadowych i roztopowych do urzadzen kanalizacyjnych;

2) pobierania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe;

3) podiaczania do przylacza lub instalacji wodociagowej oraz do instalacji kanalizacyjnej badz przyltacza
kanalizacyjnego innych nieruchomosci.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 16. 1 Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada w Przedsigbiorstwie zlecenie
wydania zapewnienia dostawy wody i/lub odbioru Sciekow, ktory zawiera co najmniej:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwg) i adres wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy,
2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ podtaczona

3) adres do korespondenc;ji;

4) odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu;

5) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug;

6) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;
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7) okreslenie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow iich rodzaju, aw przypadku dostawcow
sciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych
do zastosowania urzadzen podczyszczajacych;

2. Przedsigbiorstwo udostepnia zainteresowanym wzor zlecenia.
§ 17. 1. Warunki przylaczenia zawierajg w szczegolnosci:

1) miejsce i sposdb wiaczenia przytacza wodociagowego i kanalizacyjnego do sieci oraz sposob potaczenia
z instalacjami wodociggowymi i kanalizacyjnymi nieruchomosci;

2) parametry techniczne przylacza wodociggowego i kanalizacyjnego;
3) ilo$¢, rodzaj i jako$¢ odprowadzanych $ciekow;

4) dane szczegélowe dotyczace S$rednicy imiejsca lokalizacji wodomierza gléwnego wraz z zaworami,
wodomierzy przy punktach czerpalnych iwodomierzy dodatkowych, parametréw imiejsca lokalizacji
urzadzenia pomiarowego i parametrow innych urzadzen technicznych wynikajacych z dokumentacji
projektowej;

5) termin ich wazno§ci, nie krotszy niz dwa lata.

§ 18. Jesli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajagce przylaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo wydaje warunki przylaczenia w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego Zlecenia
1 zalgcznikow.

§ 19. Osoba, ktora ubiega si¢ o przylaczenie do sieci musi sporzadzi¢ plan sytuacyjny na kopii mapy
zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego badz
dokona¢ zgloszenia, do ktorego nalezy dotaczy¢ o$wiadczenie o prawie do dysponowania terenem na cele
budowlane oraz odpowiednie szkice irysunki, pozwolenia, uzgodnienia 1iopinie atakze projekt
zagospodarowania dziatki wraz z opisem technicznym instalacji.

§ 20. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni
informuje o tym wnioskodawce pisemnie wraz z uzasadnieniem.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 21. 1. Dostep do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczaja realizowane przez Przedsigbiorstwo
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych uchwalane przez rade
gminy.

2. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci moga, uzyska¢ informacje o dostepnosci ustug w siedzibie
Przedsi¢biorstwa.

§ 22. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociagowe nalezy wykonywaé zrur PEHD o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu o dopuszczalnym ci$nieniu roboczym min. 1 MPa;

2) w uzasadnionych przypadkach przylagcza moga by¢ wykonane z innych materiatow przeznaczonych do
przesytu wody przeznaczonej do picia;

3) w miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowaé zasuwe odcinajgcg, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczna;

4) skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczy¢ w zaleznosci od rodzaju terenu w ktérym bedzie usytuowana;

5) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonywaé zrur PCV o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu, o grubos$ci $cianki dostosowanej do obciazenia terenu w ktorym zlokalizowane sg przewodys;

6) przewody wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza i bezkolizyjna
trasa stosujac odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu;

7) przy odptywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposob
odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

8) Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przyltaczona do sieci jednym, odrebnym przytaczem wodociagowym lub
kanalizacyjnym.
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Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 23. 1. Wykonane przylacze podlega odbiorowi technicznemu, ktéry polega na sprawdzeniu przez
Przedsi¢biorstwo zgodno$ci wykonania przytacza z dokumentacija projektowa i warunkami przylaczenia, w tym
kontroli:

1) ulozenia rur wotwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przylacza przez podmiot
przytaczany badz pokrycia kosztu inspekcji TV przytacza kanalizacyjnego;

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przylaczu wodociggowym w budynku lub w studni
wodomierzowej;

3) wykonania studni wodomierzowej na przytgczu wodociggowym;
4) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.
2. Protokot odbioru przylacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania.

3. Wiaczenie doplywu wody z sieci wodociggowej lub wiaczenie odbioru §ciekow do sieci kanalizacyjnej,
dokonywane jest przez Przedsi¢biorstwo niezwlocznie po dokonaniu odbioru technicznego przylacza oraz
zawarciu umowy.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 24. 1 Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcow o:
1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody;
2) stopniu przewidywanego obnizenia jakosci wody;
3) przewidywanych zaktoceniach odbioru $ciekow;

oprzez zamieszczenie wskazanych informacji w BIP, na stronie internetowej urzedu gminy oraz
wywieszenie na tablicy ogloszen na dwa dni przed planowanym terminem.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsiebiorstwo udostepnia zastgpczy
punkt poboru wody i informuje Odbiorcéw o mozliwosci korzystania z tego punktu.

3. W nagtych przypadkach niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody
i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow, Przedsigbiorstwo informuje niezwlocznie Odbiorcow
o rodzaju zaktocen i przewidywanym czasie ich trwania.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zakltocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 25. Odbiorca ma prawo do uzyskania od Przedsiebiorstwa:
1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez Przedsigbiorstwo ustug;

2) wyjasnienia tresci umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekow, warunkow przytaczenia,
umowy o przytaczenie i innych wiazacych Odbiorce dokumentow;

3) informacji o przewidywanych zakloceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
sciekow.
§26. 1. Odbiorca ma prawo do zglaszania reklamacji, dotyczacych w szczegolnosci:

1) ilosci 1 jako$ci $wiadczonych ustug;

2) wysokosci oplat za ushugi;

3) funkcjonowania przyrzadow pomiarowych (opomiarowania) niezaleznie od ich wlasnosci.

2. Reklamacja dotyczaca naruszenia jakosci, ciaglosci dostaw i cinienia wody powinna by¢ dokonana
niezwtocznie po wystapieniu zaktocenia w celu dokonania sprawdzenia przez Przedsi¢gbiorstwo.

3. Reklamacja powinna zawierac:
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1) imi¢ i nazwisko lub firm¢ Odbiorcy oraz jego adres zamieszkania badz siedzibe;
2) opis przedmiotu reklamacji;

3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje;

4) numer i date umowy, jesli Odbiorca posiada wiecej, niz jedng umowa;

5) podpis Odbiorcy.

4. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacjge w terminie do 14 dni roboczych od daty jej wniesienia. Jezeli
istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdlowego postgpowania wyjasniajacego, termin ten moze ulec
przedtuzeniu do 30 dni.

5. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjgcia czynnosci na terenie nieruchomos$ci nalezacej do
Odbiorcy, udostgpnia on nieruchomo$¢ osobom reprezentujagcym Przedsigbiorstwo. Zaniechanie tego
obowigzku wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji.

6. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacja w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie
odpowiedzi na reklamacja poczta elektroniczna, faxem lub w inny sposob, o ile Odbiorca wskaze taka forme.

7. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez Przedsigbiorstwo w calosci lub w cze$ci wymaga sporzadzenia
uzasadnienia.

8. W przypadku reklamacji wskazan wodomierza gtownego, reklamacje uwzglednia sig¢, o ile kontrola
metrologiczna potwierdzi nieprawidtowos$¢ dziatania tego wodomierza.

9. Jesli reklamacja dotyczy parametréw wody, ich sprawdzenie nastgpuje na przytaczu wodociggowym lub
na najblizszym odcinku sieci wodociggowej w miejscu technicznie dostgpnym.

§ 27. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi Odbiorcy w sprawach innych niz reklamacje, w szczegolnosci
sprawach zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekoéw bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
niz 21 dni od daty otrzymania zapytania.

§ 28. Informacje podane przez Odbiorce w umowie, dotyczace w szczegolnosci: adresu siedziby Iub
miejsca zamieszkania, adresu do korespondencji, wigza strony do czasu pisemnego zawiadomienia o ich
zmianie przez Odbiorce.

§29. 1. Kontrole iczynnosci dokonywane na podstawie art. 7 ustawy przeprowadza si¢ w dniach
igodzinach pracy obowiazujacych u Odbiorcy, w sposob nie zaktocajacy pracy, z zastrzezeniem
art. 10 pkt 3 ustawy.

2. Kontrole w lokalu mieszkalnym przeprowadza si¢ w godzinach od 7.00 do 20.00, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

3. Przedsigbiorstwo udostepnia w swojej siedzibie oraz na stronie internetowej informacje w zakresie co
najmniej: wskazania pracownikéw upowaznionych do kontaktow z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania irozpatrywania reklamacji, danych
umozliwiajacych kontakt z tymi osobami oraz godzin przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 30. 1. Punktami przeznaczonymi do poboru wody na cele gasnicze z sieci wodociggowej sa hydranty
przeciwpozarowe lub inne miejsca uzgodnione z Przedsi¢biorstwem.

2. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci
Przedsigbiorstwa zobowigzane do:

1) powiadamiania Przedsiebiorstwa o miejscach pozaréw, niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie p6zniej
niz do godz. 15.00 dnia nastgpujacego po dniu zaistnienia pozaru;

2) przekazywania Przedsigbiorstwu danych o ilosci wody pobranej z sieci do gaszenia pozaru.

3. Umowa na pobdr wody na cele przeciwpozarowe i inne cele wymienione w art. 22 ustawy, zawierana
jest przez Przedsigbiorstwo z Gmina.
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4. Rozliczenia za woda pobrang na cele wskazane w ust. 3, dokonywane s3 na podstawie danych ilosci
zuzytej wody otrzymanych od jednostki strazy pozarnej oraz taryfy Przedsi¢biorstwa.

Przewodniczacy Rady Gminy

Zbigniew Barcikowski
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdw oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.z 2018 r., poz. 1152) rada gminy powinna
przekaza¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, ktorym jest w przedmiotowej sprawie Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Gdansku.

Postanowieniem z dnia 30 maja 2019 r. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku
stwierdzit zgodnos$¢ przelozonego przez Rad¢e Gminy Lubicz projektu regulaminu dostarczania wody
i odporowadzania $ciekdéw na obszarze Gminy Lubicz z przepisami ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw, ktory to regulamin przedktada si¢
radzie do przyjecia.
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